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Věc: Žádost o poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb.

Podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, žádám o poskytnutí kopií
existujících metodik, interních pokynů, výkladových stanovisek a dalších dokumentů, které se týkají:

1. Výkladu pojmu „přímo na pracovišti“ podle § 53 nařízení vlády č. 361/2007 Sb. při provozování
masérských, rekondičních a regeneračních služeb, zejména požadavku na umístění umyvadla přímo v
masérské místnosti oproti možnosti využití bezprostředně přístupné koupelny v témže bytě, byl-li by byt
zapsán jako provozovna výše uvedené činnosti. "Bezprostředně" je myšlena vzdálenost cca 2-3m od
masérské místnosti.

2. Posuzování prostorového vymezení pracoviště a provozovny při docházkové (mobilní) masérské
službě, zejména pokud masér výjimečně přijímá klienty ve vlastním bytě.

Žádám rovněž o případná existující písemná výkladová stanoviska či metodické dokumenty Ministerstva
zdravotnictví nebo jiných orgánů, které má KHS v této věci k dispozici a používá při své činnosti.

Požadované informace prosím poskytněte v elektronické podobě do mé datové schránky.

Nežádám o vytvoření nového právního rozboru, nýbrž o poskytnutí již existujících informací a
dokumentů.
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VÁŠ DOPIS ZN.:   

ZE DNE: 15.10.2026 

SPIS. ZNAČKA:  S-KHSMS 60487/2026/OV/OPaK 

ČÍSLO JEDNACÍ.: KHSMS 61067/2026/OV/OPaK 

VYŘIZUJE: Mgr. Matušková 

TEL.: +420 595 138 182 

E-MAIL: katerina.matuskova@khsova.cz 

DATUM:  27.10.2026 

 

Poskytnutí informací dle § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu  

k informacím, ve znění pozdějších předpisů 

Žadatel: 

Dne 15.10.2026 obdržela Krajská hygienická stanice Moravskoslezského kraje (dále jen „KHS MSK“) jako 

povinný subjekt ve smyslu ustanovení § 2 odst. 1 zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 

ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 106/1999 Sb.“) žádost   

 (dále jen „žadatel“), která byla podána prostřednictvím 

datové zprávy. 

Žadatel v žádosti o informace v režimu zákona č. 106/1999 Sb. uvedl následující:  

„Podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, žádám o poskytnutí kopií existujících 

metodik, interních pokynů, výkladových stanovisek a dalších dokumentů, které se týkají: 

1. Výkladu pojmu „přímo na pracovišti“ podle § 53 nařízení vlády č. 361/2007 Sb. při provozování 

masérských, rekondičních a regeneračních služeb, zejména požadavku na umístění umyvadla přímo v masérské 

místnosti oproti možnosti využití bezprostředně přístupné koupelny v témže bytě, byl-li by byt zapsán jako 

provozovna výše uvedené činnosti. "Bezprostředně" je myšlena vzdálenost cca 2-3m od masérské místnosti. 

2. Posuzování prostorového vymezení pracoviště a provozovny při docházkové (mobilní) masérské službě, 

zejména pokud masér výjimečně přijímá klienty ve vlastním bytě. 

Žádám rovněž o případná existující písemná výkladová stanoviska či metodické dokumenty Ministerstva 

zdravotnictví nebo jiných orgánů, které má KHS v této věci k dispozici a používá při své činnosti. 

Požadované informace prosím poskytněte v elektronické podobě do mé datové schránky. Nežádám o vytvoření 

nového právního rozboru, nýbrž o poskytnutí již existujících informací a dokumentů.“ 

K žádosti KHS MSK uvádí následující: 

1. Ohledně umyvadla na pracovišti se řídí KHS MSK pokynem Ministerstva zdravotnictví č.j. MZDR 

54466/2020-1/OVZ ze dne 3.prosince 2020, v němž je uvedeno, že nelze podmínku nutnosti vybavení 

umyvadel tekoucí pitnou studenou a teplou vodou v provozních místnostech po provozovateli 

požadovat, neboť tato nemá právní oporu ve vyhlášce č. 137/2004 Sb., o hygienických požadavcích 
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na stravovací služby a o zásadách osobní a provozní hygieny při činnostech epidemiologicky 

závažných, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „vyhláška č. 137/2004 Sb.“).  

 

Nicméně KHS MSK dodává, že v § 52 písm. a) vyhlášky č. 137/2004 je také uvedeno, že pečování  

o tělesnou čistotu; mytí rukou v tekoucí teplé vodě s použitím vhodného mycího (případně 

dezinfekčního) prostředku v umyvadle určeném pro mytí rukou personálu před a po každém 

poskytnutí služby, po použití záchodu, po manipulaci s odpady a při jiném znečištění; k osoušení rukou 

se používají osoušeče či ručníky pro jednorázové použití. 

 

KHS MSK v příloze tohoto dokumentu zasílá sdělení s názvem Umyvadla ve službách 

epidemiologicky závažných č.j. MZDR 54466/2020-1/OVZ ze dne 3.12.2020. 

 

2. KHS MSK uvádí, že k dané problematice nedisponuje metodikou, či interní pokynem Ministerstva 

zdravotnictví nebo jiných orgánů či jiným písemným stanoviskem.  

 

KHS MSK dále dodává, že pokud chce provozovatel mobilních masáží provozovat tuto činnost ve 

svém sídle, musí být tento prostor schválen jako provozovna, která musí splňovat hygienické normy 

větrání, osvětlení, vytápění, přístup k sociálnímu zázemí, k pitné vodě. Rovněž musí provozovatel řešit 

se stavebním úřadem změnu užívání prostor bytu či rodinného domku na provozovnu masáží a tomu 

musí výt dán souhlas KHS a PBŘ (požárně bezpečnostní řešení). Stavební úřad toto neřeší v případě, 

kdy jsou mobilní služby poskytovány výhradně v domácnosti klientů a do sídla provozovatele klienti 

nevstupují.  

Dále musí provozovatel podle zákona 258/2000 Sb. vypracovat provozní řád a oznámit zahájení 

činnosti příslušné KHS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mgr. Eva Siejová 

vedoucí oddělení právního a kontrolního 

Krajské hygienické stanice Moravskoslezského kraje 

se sídlem v Ostravě 
Rozdělovník 
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