
Žádost o informace dle zákona č. 106/1999 Sb. a žádost o sdělení aktuálního stavu – Penzion 

Zátiší, Komorní Lhotka. 

Vážená paní, vážený pane, 

obracím se na Vás jako statutární zástupce  

 v souvislosti s plánovaným pobytem seniorů v Penzionu Zátiší, Komorní Lhotka čp. 

391, v termínu 18.–20. 9. 2026. 

Od provozovatele penzionu jsme byli informováni o předchozím nevyhovujícím výsledku 

rozboru pitné vody. K dispozici máme rozhodnutí Krajské hygienické stanice 

Moravskoslezského kraje o zákazu používání vody, ve kterém je uveden nevyhovující 

mikrobiologický nález. 

Současně máme k dispozici následný kontrolní laboratorní rozbor vody odebraný dne  

24. 8. 2026, jehož sledované mikrobiologické ukazatele již vyhověly stanoveným limitům. 

Vzhledem k tomu, že se jedná o organizovaný pobyt seniorů, potřebujeme jako pořadatelé před 

jeho zahájením ověřit aktuální stav z hlediska ochrany veřejného zdraví. 

V souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, Vás tímto 

žádám o poskytnutí informací a dokumentů vztahujících se k aktuálnímu stavu 

vodovodního systému Penzionu Zátiší, Komorní Lhotka čp. 391, zejména: 

1. zda bylo původní opatření spočívající v zákazu používání vody již ukončeno nebo 

zrušeno a kdy k tomu došlo, 

2. případně o poskytnutí dokumentu, kterým bylo toto opatření ukončeno nebo zrušeno, 

3. zda jsou v současné době vůči Penzionu Zátiší v souvislosti s předchozí nevyhovující 

kvalitou vody vedena nebo uložena jakákoli omezení či mimořádná opatření, 

4. zda má KHS k dispozici další kontrolní výsledky nebo jiné podklady potvrzující 

aktuální vyhovující stav vody. 

Současně Vás jako pořadatelé plánovaného pobytu seniorů žádáme o sdělení, zda podle 

aktuálního stavu zjištěného KHS a jí provedených kontrol existují z hlediska ochrany veřejného 

zdraví důvody, které by bránily uskutečnění pobytu seniorů v termínu  

18.–20. 9. 2026, včetně ubytování, stravování, přípravy a konzumace pokrmů a běžné osobní 

hygieny. 

O vyjádření žádáme z důvodu odpovědnosti pořadatele za bezpečnost účastníků pobytu. 

V příloze zasíláme rozhodnutí KHS o zákazu používání vody a následný laboratorní rozbor. 

Děkuji za vyřízení žádosti a za sdělení aktuálního stavu. 

S pozdravem 
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VÁŠ DOPIS ZN.:   

ZE DNE: 19.8.2026 

SPIS. ZNAČKA:  S-KHSMS 52121/2026/OV/OPaK 

ČÍSLO JEDNACÍ.: KHSMS 53237/2026/OV/OPaK 

VYŘIZUJE: Mgr. Matušková 

TEL.: +420 595 138 182 

E-MAIL: katerina.matuskova@khsova.cz 

DATUM:  16.9.2026 

 

Poskytnutí informací dle § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu  

k informacím, ve znění pozdějších předpisů 

Žadatel:   

Dne 7.9.2026 obdržela Krajská hygienická stanice Moravskoslezského kraje (dále jen „KHS MSK“) jako 

povinný subjekt ve smyslu ustanovení § 2 odst. 1 zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 

ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon č. 106/1999 Sb.“) žádost právnické osoby –  

 (dále jen „žadatel“), která byla podána 

prostřednictvím datové schránky. 

Žadatel v žádosti o informace v režimu zákona č. 106/1999 Sb. uvedl následující:  

„Žádost o informace dle zákona č. 106/1999 Sb. a žádost o sdělení aktuálního stavu – Penzion Zátiší, Komorní 

Lhotka.  

Vážená paní, vážený pane, obracím se na Vás jako statutární zástupce  

 v souvislosti s plánovaným pobytem seniorů v Penzionu Zátiší, Komorní Lhotka čp. 391, 

v termínu 18.–20. 9. 2026. Od provozovatele penzionu jsme byli informováni o předchozím nevyhovujícím 

výsledku rozboru pitné vody. K dispozici máme rozhodnutí Krajské hygienické stanice Moravskoslezského 

kraje o zákazu používání vody, ve kterém je uveden nevyhovující mikrobiologický nález. Současně máme  

k dispozici následný kontrolní laboratorní rozbor vody odebraný dne 24. 8. 2026, jehož sledované 

mikrobiologické ukazatele již vyhověly stanoveným limitům. Vzhledem k tomu, že se jedná o organizovaný 

pobyt seniorů, potřebujeme jako pořadatelé před jeho zahájením ověřit aktuální stav z hlediska ochrany 

veřejného zdraví. V souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, Vás tímto žádám 

o poskytnutí informací a dokumentů vztahujících se k aktuálnímu stavu vodovodního systému Penzionu Zátiší, 

Komorní Lhotka čp. 391, zejména:  

1. zda bylo původní opatření spočívající v zákazu používání vody již ukončeno nebo zrušeno a kdy k tomu 

došlo,  

2. případně o poskytnutí dokumentu, kterým bylo toto opatření ukončeno nebo zrušeno,  

3. zda jsou v současné době vůči Penzionu Zátiší v souvislosti s předchozí nevyhovující kvalitou vody vedena 

nebo uložena jakákoli omezení či mimořádná opatření, 
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4. zda má KHS k dispozici další kontrolní výsledky nebo jiné podklady potvrzující aktuální vyhovující stav 

vody.  

Současně Vás jako pořadatelé plánovaného pobytu seniorů žádáme o sdělení, zda podle aktuálního stavu 

zjištěného KHS a jí provedených kontrol existují z hlediska ochrany veřejného zdraví důvody, které by bránily 

uskutečnění pobytu seniorů v termínu 18.–20. 9. 2026, včetně ubytování, stravování, přípravy a konzumace 

pokrmů a běžné osobní hygieny. O vyjádření žádáme z důvodu odpovědnosti pořadatele za bezpečnost 

účastníků pobytu. V příloze zasíláme rozhodnutí KHS o zákazu používání vody a následný laboratorní rozbor. 

Děkuji za vyřízení žádosti a za sdělení aktuálního stavu.“ 

K žádosti KHS MSK uvádí následující: 

1. Ano, rozhodnutí č.j. KHSMS 47872/2026/FM/HOK ze dne 21.8.2026 sp. značka KHSMS 

48661/2026/FM/HOK bylo zrušeno dne 27.8.2026, a to na základě výsledků opětovných laboratorních 

rozborů vzorků vody odebraných v rámci státního zdravotního dozoru dne 24.8.2029, které byly KHS 

MSK zaslány provozovatelem Penzionu Zátiší, Komorní Lhotka č.p. 391 dne 27.8.2026.  

U testovaných vzorků vody byly dodrženy požadavky v rozsahu vyhláškou č. 252/2004 Sb., příloha  

č. 1 stanovených ukazatelů jakosti vody.  

2. Předložením opětovných rozborů vzorků vody provozovatelem Penzionu Zátiší, Komorní Lhotka  

č.p. 391, bylo KHS MSK ve smyslu výroku vydaného rozhodnutí objektivním způsobem prokázáno 

odstranění závady, pro kterou bylo předmětné rozhodnutí vydáno. Tímto pominuly důvody, pro které 

bylo omezující opatření vydáno. Samostatný dokument o zrušení zákazu nebyl vydán.  

 

3. V současnosti u provozovatele Penzionu Zátiší v Komorní Lhotce č.p. 391 nejsou vedena nebo 

uložena opatření či omezení ve věci provozování vodovodního systému zásobování pitnou vodou, 

jelikož kvalita vody na základě odebraných vzorků dne 24.8.2026, 26.8.2026 a 7.9.2026 odpovídala 

požadavkům ve vyhlášce č. 252/2004 Sb., příloha č. 1 stanovených ukazatelů. 

4. Ano, KHS MSK má k dispozici v elektronické podobě laboratorní rozbory v rámci registru MZ ČR 

Informační systém PIVO, do kterého má provozovatel povinnost je dle § 4 odst. 1 písm. b)  

zák. č. 258/2000 Sb. zasílat. KHS MSK eviduje, že byly provozovatelem z důvodu průběžného 

ověřování nápravných opatření, nastavených pro zajištění dodávky mikrobiologicky nezávadné vody 

po datu 21.08.2026, zajištěny kontrolní odběry k laboratornímu rozboru rovněž dne 26.08.2026. 

Vzorky odebrány opět ve dvou místech vodovodní sítě - v kuchyni hlavního objektu areálu penzionu 

a v objektu A. Těmito rozbory byla opět zjištěna kvalita vody vyhovující ve všech sledovaných 

ukazatelích (tj. mikrobiologických a vybraných chemických) požadavkům na kvalitu pitné vody 

stanoveným vyhláškou č. 252/2004 Sb., příloha č. 1. Dne 07.09.2026 byl také KHS MKS odebrán 

v rámci státního zdravotního dozoru další kontrolní vzorek k laboratornímu rozboru. Rovněž tímto 

rozborem bylo zjištěno dodržení všech sledovaných mikrobiologických a chemických ukazatelů. 

K Vašemu dotazu, zda podle aktuálního stavu zjištěného KHS MSK a jí provedených kontrol existují  

z hlediska ochrany veřejného zdraví důvody, které by bránily uskutečnění plánovaného pobytu seniorů, KHS 

MSK uvádí:  

 



Krajská hygienická stanice Moravskoslezského kraje se sídlem v Ostravě č.j. KHSMS 53237/2026/OV/OPaK 
 

 

IČ: 71009167                                                                                                                                                   Adresa: 

ID datové schránky: w8pai4f              Na Bělidle 724/7 

www.khsova.cz   702 00 Ostrava 

3 / 3 

Aktuální kontrolní výsledky kvality vody, včetně výsledku kontrolního odběru provedeného  

dne 7. 9. 2026, jsou vyhovující a v současné době není v souvislosti s vodovodním systémem penzionu Zátiší. 

Komorní Lhotka č.p. 391 KHS MSK uloženo žádné omezení ani mimořádné opatření.  Současně je třeba uvést, 

že z hlediska ochrany veřejného zdraví nelze u žádného ubytovacího zařízení předem vyloučit možnost 

výskytu infekčního onemocnění v průběhu budoucího pobytu. 

KHS MSK evidovala v srpnu a září 2026 hlášení výskytu gastrointestinálních obtíží u účastníků některých 

organizovaných pobytů v uvedeném zařízení, kdy v jednom případě byl laboratorně prokázán norovirus.  

V rámci provedeného epidemiologického šetření nebyla prokázána příčinná souvislost mezi uvedenými 

gastrointestinálními obtížemi a předchozím nevyhovujícím výsledkem rozboru pitné vody. Výskyt 

gastrointestinálních infekcí (zejména virového původu), může nastat i bez vazby na konkrétní ubytovací 

zařízení a bez souvislosti s jeho provozem. 

 

V souvislosti s výskytem gastrointestinálních obtíží byly u provozovatele provedeny kontroly a byla nařízena 

protiepidemická opatření č.j. KHSMS 52291/2026/FM/EPID zejména zvýšení frekvence úklidu společných 

prostor, především jídelny a sanitárních zařízení, provádění průběžné ohniskové dezinfekce a používání 

dezinfekčních prostředků s virucidním účinkem na ruce a plochy. Současně byla stanovena opatření týkající 

se používání jednorázových osobních ochranných pracovních pomůcek zaměstnanci při manipulaci s prádlem, 

odpady a při přípravě a podávání stravy. U všech zaměstnanců provozu stravování byly v souvislosti  

s epidemiologickým šetřením nařízeny odběry na bakteriologické a virologické vyšetření. Provedená vyšetření 

k dnešnímu dni neprokázala infekční onemocnění, všechny výsledky vzhledem k nařízeným opakovaným 

odběrům nejsou t.č. k dispozici. V provozu stravovacího zařízení rovněž nebyly zjištěny závady, které by 

umožňovaly konstatovat epidemiologickou souvislost mezi poskytovaným stravováním a výskytem 

uvedených gastrointestinálních obtíží. 
 
Povinný subjekt je oprávněn poskytovat pouze ty informace, které má aktuálně k dispozici v podobě 

zaznamenaných dat, nikoli provádět výklad budoucího vývoje nebo za organizátory soukromých akcí 

vyhodnocovat jejich právní odpovědnost za bezpečnost účastníků.  

 

Rozhodnutí o uskutečnění plánovaného pobytu je za této situace na pořadateli a jednotlivých účastnících 

pobytu, při zohlednění jejich individuálního zdravotního stavu a případných dalších okolností. 

 

 

  

 

 

 

 

Mgr. Eva Siejová 

vedoucí oddělení právního a kontrolního 

Krajské hygienické stanice Moravskoslezského kraje 

se sídlem v Ostravě 
Rozdělovník 
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